Werteregion Fulda

Werte sind der Geist eines Unternehmens

IHK-Arbeitskreis Gesundheit & Werte: Gemeinsam etwas bewegen

Nicht zuletzt ausgeldst durch die Wirtschaftskrise stehen Werte plétzlich wieder hoch im Kurs
und werden lebhaft diskutiert. Viele Unternehmer erkennen: Die ausschlieBliche

Gewinnorientierung ist nicht das MaB aller Dinge.

ie Vollversammlung der Indust-
rie-" und Handelskammer Fulda
hat' sich’ vorgenommen, unsere
Wirtschaftsregion auch als Werteregion
zu etablieren. Zum Auftakt lud die THK
daher Ende  April- 2010 Pater. Anselm
Griin von der Benediktiner-Abtei Miins-
terschwarzach zu einem Vortrag ins ITZ
ein. Ziel war es, Unternehmer fiir einen
Arbeitskreis: Gesundheit & Werte zu
gewinnen. Mitte Juni trafen sich:rund
20" Unternehmerinnen und: Unterneh-
mer zum ersten Mal, um den Impuls von
Pater Anselm ,Werte entwickeln und
leben: Gesundheit als Wirtschaftsfak-
tor* aufzugreifen.
Uber Gesundheit als Folge von sinnvol-
len: Werten: ins: Gesprich zu: kommen,
Gleichgesinnte ~anzuziehen = und : ge-
meinsam auf dem: Weg zur Werteregion
- etwas zu bewegen sind Ziele des neuen
THK- Arbeitskreises, der sich im regel=
“maBigen: Turnus von sechs Wochen 'in
der THK: Fulda oder bei den Mitgliedern
trifft.
Von den Aktivitdten und Erfahrungen
der Mitglieder sollen alle profitieren.
Daher geben in WRF Unternehmerinnen
und Unternehmer aus dem Arbeitskreis
Antworten auf vier Fragen zum Thema
Werte.
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Work Health Balance

Warum beschaftigen Sie sich mit Werten? Gab
es einen konkreten Anlass?

Werte prigen Kulturen, Menschen und leiten
das Handeln und Verhalten. Wir haben in un-
seren Leitlinien die gemeinsamen ,Ziele &
Werte" definiert. Als Fithrungskriifte stehen
wir in der Verantwortung, ein einheitliches
Versténdnis fiir das Miteinander im berufli-
chen Leben zu entwickeln, an dem wir uns
gemeinsam orientieren kénnen.

Was sind die drei wichtigsten Werte in lhrem
Unternehmen?

Zuverldssigkeit, Motivation und 2010 stand
der neue Wert der Region, die ,Gesundheit",
im Vordergrund. Diesen Wert wollen wir im
Unternehmen fest verankern. Und das ist so-
gar Chefsache von Jorg Ohlsen, unserem
Sprecher der Geschéftsfithrung und CEO.

Nennen Sie bitte ein konkretes Beispiel, was
die Werteorientierung bewirkt hat?

* In unserem Unternehmen planen wir aktuell

fiir unseren Mutterkonzern, die Aton GmbH,
die .modernste Fabrik fiir Blutverarbeitung”
weltweit. Hier werden zum ersten Mal Kriteri-
en und Einfliisse fiir eine .gesunde Fabrik"
betrachtet. Das heiBt konkret: Helligkeit
schaffen, Sauberkeit halten und den Lirm re-
duzieren. Auf einem Kongress in Fulda wur-
den die Planungsinhalte vorgestellt und auch
der Appell fiir eine ,gesunde Planung” folgte
prompt. Die fachveranwortliche Leiterin fiir
die Digitale Fabrik bekannte sich zum neuen
Wert der Edag und forderte die Planer und
Projektleiter auf, beim néchsten Challenge-
Lauf mitzumachen.

Was haben Sie sich fiir 2011 zum Thema
»Gesundheit und Werte" vorgenommen?

Wir haben uns intensiv mit der Frage ausein-
andergesetzt, wo wir nachhaltig sein wollen
und uns fiir Work Health Balance, Stressbe-
wiltigung und Bewegung entschieden. In un-
seren Seminaren zum Work Life Management
haben wir festgestellt, dass die Gesundheit
immer zu kurz kommt. Aus diesem Grund
haben wir kiirzlich sehr erfolgreich ein Semi-
nar zur Work-Health-Balance angeboten, bei
dem es nur um diesen Lebensbereich ging. Im
néchsten Jahr werden wir sieben Termine zu
diesem Thema anbieten und sie auch fiir Mit-
glieder des IHK-Arbeitskreises Gesundheit
und Werte &ffnen.

Zusammenbhalt festigen

Warum beschéftigen Sie sich mit Werten? Gab
es einen konkreten Anlass?

Unsere Aufgabe ist es, Menschen zu mobili-
sieren, Beschwerden zu beheben oder zumin-
dest zu lindern. Dadurch konnen viele von
orthopédischen Problemen betroffene Arbeit-

nehmer ihren Job beschwerdefrei verrichten
oder Giherhaupt erst wieder in das Arbeitsle-
ben integriert werden. Durch unsere Arbeit
leisten wir einen wichtigen Beitrag zur Ge-
sundheit im Arbeits- und Privatleben sowie
beim Aktivsein. Wir wollen Gesundheit aller-
dings nicht nur nach auBen gerichtet sichern
und férdern, sondern auch nach innen.

Was sind die drei wichtigsten Werte in threm
Unternehmen?

Wir gehen achtungs- und respektvoll mitein-
ander um, haben ein offenes Ohr fiir die
Probleme und Wiinsche unserer Mitarbeiter
und fordern und fordern das Gesundheits-
bewusstsein.

Nennen Sie bitte ein konkretes Beispiel, was
die Werteorientierung bewirkt hat?

Als die Arbeitsleistung eines Mitarbeiters auf-
grund privater Probleme sehr stark abfiel und
er fiir seine Kollegen immer mehr zum uner-
wiinschten AuBenseiter wurde, haben wir uns
auf Fithrungsebene die Zeit genommen, thm
zuzuhdren und Lésungen zu finden, um ihn
wieder zu integrieren. Die Arbeitskollegen ha-
ben ihn bei Problemen innerhalb und auBer-
halb des Unternehmens unterstiitzt und heute
ist seine Arbeitsleistung wieder auf dem alten

Niveau. Ohne diese individuelle Vorgehens-
weise wire eine weitere Zusammenarbeit
wahrscheinlich nicht méglich gewesen und wir
hitten eine qualifizierte Arbeitskraft verloren.

Was haben Sie sich fiir 2011 zum Thema
«Gesundheit und Werte" vorgenommen?

Weil wir seit 2009 einen hohen Krankheits-
stand im Unternehmen haben, sehen wir uns
noch mehr in der Pflicht, einen entscheiden-
den Beitrag zur Gesundheit unserer eigenen
Mitarbeiter zu leisten. Wir méchten unseren
Krankenstand durch gesundheitsférdernde
MaBnahmen wieder normalisieren, unsere
Mitarbeiter fiir sportliche Aktivititen im Team
gewinnen und durch mehr gemeinschaftliche
Unternehmungen unseren Zusammenhalt im
Unternehmen festigen.

Nachhaltigkeit sichern

Warum beschéftigen Sie sich mit Werten? Gab
es einen konkreten Anlass?

Einen konkreten Anlass hierfiir gab es nicht.
Da wir unsere Mitarbeiter, Kunden und Liefe-
ranten in erster Linie als Menschen sehen, ist
es unerlisslich, sich mit Werten zu beschéfti-
gen. Auflerdem ist es in einer Zeit, in der sich
die Welt immer schneller dreht, besonders
wichtig, sich seiner Werte bewusst zu sein.

Was sind die drei wichtigsten Werte in lhrem
Unternehmen?
Ehrlichkeit, Vertrauen und Zuverlissigkeit.
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Nennen Sie bitte ein konkretes Beispiel, was
die Werteorientierung bewirkt hat?

Obwohl Anfang 2009 die Angst vor der Welt-
wirtschaftskrise in aller Munde war, sind wir
gemeinsam mit unseren Mitarbeitern voller
Vertrauen, dass wir die wichtigsten Werte
unseres Unternehmens leben, in dieses Jahr
gestartet. Das Ergebnis war: Seit unserer
Firmengriindung vor 20 Jahren haben wir
2009 unser bestes Ergebnis erzielt.

Was haben Sie sich fiir 2011 zum Thema
«Gesundheit und Werte" vorgenommen?

Wir haben 2010 das Projekt ,Gesunde Mitar-
beiter - Gesunde Firma® ins Leben gerufen.
Um die Nachhaltigkeit dieses Projektes sicher-
zustellen sind Seminare und verschiedene
Veranstaltungen zum Thema Gesundheit und
Personlichkeitsentwicklung geplant.

Partner mit ins Boot nehmen

Warum beschiftigen Sie sich mit Werten? Gab
es einen konkreten Anlass?

Bei uns hat der Faktor Mensch schon immer
eine sehr wichtige Rolle gespielt. Die lange
Familientradition begiinstigt, dass die werte-
orientierte Fithrungsstruktur seit jeher der ei-
ner Familie gleicht. Das Familienunterneh-
men Pappert besteht seit 1928, die Linie der
Biickerfamilie Pappert reicht sogar bis ins Jahr
1750 zuriick.

Was sind die drei wichtigsten Werte in lhrem
Unternehmen?

Unsere Unternehmenswerte sind in den
»Unternehmensleitlinien” festgeschrieben. Als
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oberster Wert steht hier der ,Familienbetrieb®
Auf zweiter Ebene, aber mit gleicher Bedeut-
samkeit, folgen Teamgeist, Stolz, positive
Wahrnehmung, Wachstum, Freiheit und Klar-
heit. Diese Werte erwachsen aus einer verfei-
nerten Unterteilung der einzelnen Merkmale.

Nennen Sie bitte ein konkretes Beispiel, was
die Werteorientierung bewirkt hat?

Die Unternehmensleitlinien wurden gemein-
sam erarbeitet und die Werte und Wiinsche der
Mitarbeiter aufgegriffen und integriert. Unsere
Leitlinien hingen heute zusammengefasst und
laminiert auf einem DIN A4-Blatt in allen Fili-
alen, der Produktion und der Verwaltung aus.
Die Werteorientierung ist fester Bestandteil des
Fiihrungsalltags. Sie wird durch die Fiihrungs-
personen vorgelebt und ist bereits bei der Per-

sonalauswahl und der Schulung unserer Mitar-

beiter elementarer Bestandteil.

Was haben Sie sich fiir 2011 zum Thema
»Gesundheit und Werte" vorgenommen?

Im néchsten Jahr méchten wir gerne auch un-
sere Filialpartner/Franchisepartner mit ins Boot
nehmen und durch entsprechende Schulungen
die Bindung zu papperts und unseren Werten
intensivieren. Unsere Werte tagtiglich im Fiih-
rungsverhalten zu leben, unseren Mitarbeitern
ein dauerhaftes Vorbild zu sein und ebenso
positiv auf unser Umfeld auBerhalb papperts zu
wirken ist ein kontinuierlicher Prozess.

Freiheit entscheiden

Warum beschéftigen Sie sich mit Werten? Gab
es einen konkreten Anlass?

Es gab keinen besonderen Anlass. Werte sind
immer wichtig, und zwar sowohl im Privat-
als auch im Berufsleben.

Was sind die drei wichtigsten Werte in lhrem
Unternehmen?

Wir haben Ende 2009 gemeinsam mit unse-
ren Mitarbeiten unsere wichtigsten Werte
erarbeitet und sind auf sieben gekommen:
Zuverldssigkeit, Sorgfiltigkeit, Ehrlichkeit,
Freiheit, Menschlichkeit, Solidaritit und
Gerechtigkeit.

Nennen Sie bitte ein konkretes Beispiel, was
die Werteorientierung bewirkt hat?

Weil wir im November mit dem Ausbildungs-
Ass in der Kategorie Handwerk ausgezeichnet
wurden, das Wirtschaftsjunioren und die Ju-
nioren des Handwerks fiir beispielhafte Aus-
bildungsleistungen verleihen, nenne ich ein
Beispiel aus der Ausbildung zum Thema Frei-
heit. Unsere Azubis haben ganz eigenverant-
wortlich unser Sommerfest organisiert, nur
das Budget wurde vorher festgelegt. Die einzi-
ge Vorgabe war: Ihr sollt SpaB haben und die
anderen ebenfalls. Und das ist gelungen.
Wir alle haben den lockeren Grillabend sehr
genossen. Bei einem einfallsreichen Quiz
haben die ersten drei {ibrigens einen gemein-
samen Rundflug fiber die Wasserkuppe ge-
wonnen.

Was haben Sie sich fiir 2011 zum Thema
+Gesundheit und Werte" vorgenommen?

Wir méchten im néchsten Jahr unsere Werte
fiir alle sichtbar machen. Weil der Termin-
druck und die Anforderungen an die Genau-
igkeit immer stérker steigen, werden wir ge-
meinsam mit der IKK Classic das Thema
Stressbewiltigung angehen.

Korper, Geist und Einstellung

LEsIE K\}QU%B&LES‘*&?

Warum beschiftigen Sie sich mit Werten? Gab
es einen konkreten Anlass?

Werte sind die Grundlage fiir eine funktionie-
rende Gesellschaft und fiir ein erfolgreiches

~ Der Ehrbare Kaufmann 2.0 soll zum
Sinnbild einer Bewegung werden, die
filr ethisch korrektes sowie nachhaltig
erfolgreiches Wirtschaften steht.
wwiv.qet.de . '

Unternehmen. Erfolgreich vor allem in dem
Sinne, dass sowohl Unternehmer als auch die
Mitarbeiter von einer gemeinsamen Sache
profitieren. Wir leben den Grundsatz: .Der
Mensch steht im Mittelpunkt* Denn fiir uns
als Logistikdienstleister, der tagtiglich mit
teilweise sensiblen Giitern seiner Kunden um-
geht, zdhlen die Motivation, die Einstellung
und die Fahigkeit eines jeden Einzelnen. Die-
ses Bewusstsein fordern wir.

Was sind die drei wichtigsten Werte in threm
Unternehmen?

Wir arbeiten mit Hochdruck an unserer Mar-
kenidentitdt. Die Voraussetzung, dass jeder
Mitarbeiter von auBen als ein wichtiger Teil
des Ganzen wahrgenommen wird, sind zahl-
reiche Werte, die aus dem Elternhaus mitge-
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bracht werden. Eine grofle Rolle spielen na-

tirlich  Zuverldssigkeit, Motivation und
Ehrlichkeit. In der Region schétzen wir aber
auch die Bodenstdndigkeit unserer Mitarbeiter
und ihre Identifikation mit dem Unterneh-
men. Viele arbeiten seit ihrer Ausbildung bei

uns.

Nennen Sie bitte ein konkretes Beispiel, was
die Werteorientierung bewirkt hat?

In der Weltwirtschaftskrise haben zahlreiche
Unternehmen in der Logistikbranche Mitar-
beiter und Kapazititen abgebaut. Wir haben
durch Umstrukturierungen und Mafinahmen
der Kurzarbeit keine einzige Stelle abgebaut.
Dabei haben wir nicht den kurzfristigen mo-
netdren Erfolg gesucht, sondern unsere Ver-
antwortung als Unternehmen wahrgenom-
men. Den monetdren Verlust der Mitarbeiter
durch Kurzarbeit haben wir zu hundert Pro-
zent ausgeglichen - als Anerkennung ihrer
Arbeitsleistung. Werte funktionieren also nur
in beide Richtungen.

Was haben Sie sich fiir 2011 zum Thema
~Gesundheit und Werte” vorgenommen?

Wir werden 2011 ein Programm starten, dass
zurzeit noch in der Endplanungsphase steckt.
Wichtig ist uns dabei die Verbindung von ge-
sundem Kérper, gesundem Geist und gesunder
Lebenseinsteltung. Dabei kommt es insbeson-
dere auf die Werte an, die wir als Unterneh-
men fordern und entwickeln mochten, um
auch in Zunkunft ein interessanter und soli-
der Arbeitgeber zu bleiben. WRF

im Verkauf!

entwickeln Menschen.

in der Fihrung!

Denn: Werte schaffen Méarkte und

moeser@pr-line.info

WertVolll «

%’anni&hén

rte leben, Zukunft gestalten ———

Deshalb: Lernen Sie die Menschen hinter und
die Méglichkeiten von WertVoli kennen.

0173-949 37 25 & 0661-967 98 91

Petersharg
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